Техническое задание 

на разработку программ практических мероприятий 

в рамках проекта по ранней профессиональной ориентации 

учащихся 6-11 классов общеобразовательных организаций 

«Билет в будущее»

I. Паспорт программы Института социальных наук ИГУ
«Деловая игра с элементами социально-психологического тренинга 

«Дизайнер эмоций»
Наименование профессионального направления

264 «Социальный работник»

Автор программы: заведующая кафедрой социальной работы Института социальных наук Иркутского государственного университета Решетникова Екатерина Владимировна, кандидат философских наук, доцент, Международная стажировка во Франции. 

Контакты автора: 664003, Иркутская область, г. Иркутск, ул. Ленина, д.3,  Институт социальных наук, e-mail: eresh80@mail.ru, тел. 8-914-895-1074
	Уровень сложности
	Формат проведения
	Время проведения
	Возрастная категория
	Доступность для участников с ОВЗ

	Ознакомительный
	Очная и онлайн
	90 минут
	9, 10, 11
классы
	- возможность проведения пробы в смешанных группах «участники без ОВЗ + участники с ОВЗ» или «участники нозологической группы Х + участники нозологической группы Y». 


II. Содержание программы 

Введение (5 мин)

1. Краткое описание профессионального направления 
– Социальная работа с населением
2. Место и перспективы профессионального направления в современной экономике региона, страны, мира. Специалист по социальной работе  - это профессионал по работе с людьми, который в совершенстве владеет социальными технологиями и востребован во всех сферах социально-экономической жизни страны (энергетика, IT, нефтяная отрасль, производство и переработка, торговля, социальная сфера и другие), где необходимо организовать каналы коммуникации между людьми, сформировать проектные команды для внедрения изменений на производстве, а также изменений, связанных с  реформированием  социальных систем, таких как образование, здравоохранение, социальные услуги и другое.  Развитие эмоционального интеллекта и управление эмоциями – один из важнейших инструментов эффективной коммуникации проектных команд и необходимое условие успешной деловой и личной  коммуникации.
3. Необходимые навыки и знания для овладения профессией. Разработка и реализация проектов, системное и критическое мышление, командная работа и лидерство, коммуникативные навыки, самоорганизация, таймменеджмент, а также глубокие знания социальных технологий, таких как медиация, профилактика негативных явлений, работа с ценностно-мотивационной сферой людей и т.д.

4. 1-2 интересных факта о профессии. Первый факт. В одной из первых научных работ Мэри Ричмонд, которая называется «Визит к беднякам» (1899 год)   особое внимание уделяется необходимости изменения эмоционального состояния и образа мышления людей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации, для преодоления этих трудностей. Таким образом, эмоции и настройка мышления – это фундамент для социального благополучия человека. Второй факт. В настоящее время, буквально последние пять лет, социальные технологии стали основой устойчивого развития любого бизнеса и крупные корпорации нанимают высококвалифицированных специалистов по социальной работе для реализации программ развития человеческого капитала на  территори  присутствия данной компании. 
5. О профессиональном направлении.
6. Связь профессиональной пробы с реальной деятельностью

Постановка задачи (5 мин)

1. Постановка цели и задачи в рамках пробы. Задача, которая ставится перед школьниками – научиться «сканировать» и «распознавать» эмоциональные состояния людей с целью построения вербальных и невербальных (интуитивных) каналов коммуникации.
2. Демонстрация итогового результата, продукта. Итоговым результатом от построения каналов эффективной коммуникации является атмосфера доверия и продуктивность команды, которая способна быстро разработать проектное решение на определенный производственный запрос. Демонстрация итогового продукта в форме презентации  проектного решения проблемы.
Выполнение задания (15 мин)

1. Подробная инструкция по выполнению задания. 
Группа учащихся выполняет несколько взаимосвязанных упражнений и элементов социально-психологического тренинга, игр практики под названием «Нейрогимнастика»,  «Да и», «Пикник», «Расскажи мне обо мне», в результате которых возникает атмосфера доверия и поддержки, необходимая для сотрудничества.
Вторым этапом группа разбивается на команды по 3-5 человек и им предлагается игровая практика по поиску проектных решений «Как принцу организовать поиск туфельки Золушки в современных условиях». 

Третий этап проведения профессиональной пробы – презентация проектных решений.

2. Рекомендации для наставника по организации процесса выполнения задания. 
Наставнику рекомендуется актуализировать навыки  игропедагога, а также иметь при себе набор средств, необходимых для  реализации элементов социально-психологического тренинга (бумага, маркеры, доска, мячик и др.). Наставнику необходимо находиться в приподнятом радостном эмоциональном состоянии и иметь опыт организации коллективной коммуникации и владеть экспресс-методами обучения детей навыкам презентации.

Контроль, оценка и рефлексия (5 мин)

1. Критерии успешного выполнения задания:
            1.1. Развитие коммуникативных навыков. Снято напряжение, легко и продуктивно участники общаются и способны к выработке совместных решений.
1.2. Специфика работы в группе. Групповая динамика положительная, участники энергичны, мотивированы, этичны в общении, способны достичь целей и задач коммуникации в обозначенных временных рамках.
2. Рекомендации для наставника по контролю результата, процедуре оценки. 
Рекомендуется обозначить в качестве критериев оценки шкалу («или линейку») эмоционального состояния от 1 до 10, где отметка 5 – это нейтральное состояние, меньше пяти – это отрицательно настроенное  эмоциональное состояние, выше пяти – это эмоции с положительным настроем.  

Так же в качестве критерия оценки результатов работы группы рекомендуется оценить количество предложенных группой уникальных проектных решений, в данном конкретном случае количество способов поиска туфельки для Золушки.

3. Вопросы для рефлексии учащихся. Какие эмоции вы заметили у себя в ходе работы и у других участников?
III.  Инфраструктурный лист 

Учебно-лабораторное оборудование Института социальных наук ИГУ 

для проведения профессиональной пробы

Институт социальных наук ИГУ обеспечен необходимым комплектом лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения, в том числе отечественного производства. Персональные компьютеры, используемого на практических занятиях и для самостоятельной работы студентов компьютерного класса, полностью оснащены необходимым системным и прикладным программным обеспечением:

– ОС Windows-10;

– офисный пакет MS Office 2013, включающий в свой состав MS Word, MS Excel,  MS Power Point, MS Access, MS Publisher;

– браузер Google Chrome.Н

Место проведения профессиональной пробы
664003, Иркутская область, г. Иркутск, ул. Ленина, 3, учебный корпус №3, ауд. 117 (этаж 1, помещение 64): Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, для проведения групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации на 56 рабочих мест (54,0 кв.м), оборудованная специализированной (учебной) мебелью (столы, скамьи, меловая доска, кафедра); оборудованием для презентации учебного материала и тематических иллюстраций, соответствующих рабочей программе дисциплины: проектор Epson EB-X72,  экран настенный ScreenMedia Economy-P 200×200 cм, ноутбук 15.6"Samsung RV508, колонки. Программное обеспечение: программа, обеспечивающая воспроизведение видео VLC Player; программа для создания и демонстрации презентаций, иллюстраций и других учебных материалов: MS PowerPoint. 

664003, Иркутская область, г. Иркутск, ул. Ленина, 3, учебный корпус №3, ауд. 210 (этаж 2, помещение 25): компьютерный класс (учебная аудитория) для групповых и индивидуальных консультаций, для проведения курсового проектирования (выполнения курсовых работ), для самостоятельной работы студентов на 17 рабочих мест, оборудованная специализированной (учебной) мебелью (компьютерные столы, стулья, переносная доска), 17-ю персональными компьютерами (системный блок Intel Original LGA775 Celeron E3300 – 7 шт., системный блок Intel Core i3-2120 – 10 шт., монитор 17"Samsyng 743N Silver 5ms – 2 шт., монитор LG Flatron W1942S, монитор LG FLATRON E2242 – 10 шт., монитор TFT 17 Samsung 710N – 4 шт.) с неограниченным подключением к сети Интернет и обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную среду организации, мультимедийным проектором, колонками.
	Наименование
	Рекомендуемые технические характеристики с необходимыми примечаниями
	Количество

 
	На группу/

на 1 чел.

	Компьютерный класс
	Компьютеры
	17
	1 компьютер 
на 1 человека


В Институте социальных наук ИГУ имеется программное обеспечение:

1. Adobe Acrobat XI Лицензия АЕ для акад. организаций Русская версия Multiple License RU (65195558) Platforms (11447921 Государственный контракт № 03-019-13, 19.06.2013, бессрочно).

2. Microsoft Office Enterprise 2007 Russian Academic OPEN No Level (Номер Лицензии Microsoft 43364238, 17.01.2008, бессрочно).

3. Kaspersky Endpoint Security для бизнеса - Стандартный Russian Edition. 250-499 Node 1 year Educational Renewal License (Форус Контракт № 04-114-16 от 14 ноября 2016 г. KES Счет №РСЦЗ-000147 и АКТ от 23 ноября 2016 г. Лиц. № 1B08161103 014721370444)..

4. Mozilia Firefox 50.0 Условия правообладателя (Условия использования по ссылке: https://www.mozilla.org/ru/about/legal/terms/firefox), бессрочно.

5. 7zip 16.04 Условия правообладателя (Условия использования по ссылке: http://7-

zip.org/license.txt) бессрочно.

6. WinRAR Государственный контракт № 04-175-12 от 26.11.2012, бессрочно.

7. Программа для статистической обработки данных SPSS Statistics 17.0 (SPSS Base Statistics; кол-во 16; сублицензионный договор №2008/12-ИГУ-1 от 11.12.2008 г. бессрочно; IBM SPSS Custom Tables; кол-во 7; лицензионный договор №20091028-1 от 28.10.2009 г.; бессрочно; IBM SPSS Custom Tables; кол-во 7; сублицензионный договор №АЛ120503-1 от 03.05.2012 г.; бессрочно); IBM SPSS Statistics 22 (IBM SPSS Statistics Base Campus Edition, IBM SPSS Custom Tables; кол-во 15; лицензионный договор №20161219-2 от 26.12.2016 г.; бессрочно).   
Онлайн проведение профессиональной пробы

Данная Профессиональная проба возможна для проведения в онлайн-формате. Создано 4 информационных кабинета по 12 человек с подключением вебкамер и микрофонов, итого возможно участие 48 человек.

Для проведения профессиональной пробы в онлайн формате предполагается использование платформы Zoom, а также цифровых инструментов для коллективной коммуникации доска Miro и сервис Google презентации.
